POUCENIE O UPLATNENi PRAVA SPOTREBITELA NA ODSTUPENIE OD ZMLUVY
UZAVRETE] NA DIALCKU

1. Pravo na odstupenie od zmluvy podla zakona ¢. 108/2024 Z. z. o ochrane spotrebitel’a
(d’alej len ,,zakon o ochrane spotrebitel’a“

Mate pravo odstupit’ od tejto zmluvy uzavretej na dialku s vynimkou zmliv uvedenych v § 19
ods. 1 pism. a) az m) zadkona o ochrane spotrebitel'a bez uvedenia dévodu v lehote 14 dni.

Lehota na odstupenie od zmluvy uplynie po 14 dioch odo dna ked’ Vy alebo Vami urcena tretia
osoba s vynimkou dopravcu prevezmete tovar .

Pri uplatneni prava na odstipenie od zmluvy nas informujte o svojom rozhodnuti odstupit’ od
tejto zmluvy jednozna¢nym vyhlasenim (napriklad listom zaslanym postou, alebo e-mailom) na
adrese: TCM BOHEMIA s.r.o., Miru 2065, 738 01 Frydek-Mistek alebo e-mailom odoslanym na
e-mailova adresu predavajiceho info.sk@tcmbohemia.cz. Na tento ucel mdzete pouzit’ vzorovy
formular na odstipenie od zmluvy, ktory sme Vam odovzdali alebo zaslali, a, ktory je uvedeny
nizsie.

Odstupit’ od zmluvy uzavretej na dialku, ktoré predmetom je dodanie tovaru, aj pred zacatim
plynutia lehoty na odstipenie od zmluvy.

Lehota na odstdpenie od zmluvy je zachovana, ak zaslete oznamenie o uplatneni prava na
odstipenie od zmluvy pred tym, ako uplynie lehota na odsttipenie od zmluvy.

Obchodnik je povinny bezodkladne po doruceni oznamenia o odstipeni od zmluvy poskytnat
spotrebitelovi potvrdenie o jeho doruceni na trvanlivom médiu, ak spotrebitel’ odstupil od
zmluvy pouzitim osobitnej funkcie alebo formulara na odstipenie od zmluvy, ktoré st dostupné
v online rozhrani obchodnika.

2. Dosledky odstiipenia od zmluvy

Po odstipeni od zmluvy Vam vratime vsetky platby, ktoré ste uhradili v suvislosti s uzavretim
zmluvy, najma kdpnu cenu vratane nakladov na dorucenie tovaru k Vam. To sa nevztahuje na
dodatocné ndaklady, ak ste si zvolili iny druh dorucenia, ako je najlacnejsi bezny sp6sob
dorucenia, ktory ponukame. Platby Vam budu vratené bez zbyto¢ného odkladu, najneskér do 14
dni odo dna, ked’ ndm bude dorucené Vase oznamenie o odstipeni od tejto zmluvy. Ich thrada
bude uskutocnenad rovnakym spdsobom, aky ste pouzili pri Vasej platbe, ak ste vyslovne
nesuhlasili s inym sp6sobom platby, a to bez tctovania akychkol'vek d’alsich poplatkov.

Platba za zaktpeny tovar Vam bude uhradena az po doruceni vrateného tovaru spat’ na nasu
adresu alebo po predlozeni dokladu preukazujiceho zaslanie tovaru spat podl'a toho, ¢o nastane
skor (tento text neuvadzajte v pripade zmluv, pri ktorych pontkate vyzdvihnutie tovaru v
pripade odstipenia od zmluvy).

Zaslite nam tovar spat’ alebo ho prineste na nasu adresu alebo odovzdajte na nasej pobocke
najneskor do 14 dni odo dna uplatnenia prava na odstupenie od zmluvy. Lehota sa povaZuje za
zachovanu, ak tovar odoslete spat’ pred uplynutim 14-dnovej lehoty. Priame naklady na vratenie
tovaru znasate Vy. Zodpovedate iba za akékol'vek znizenie hodnoty tovaru v ddésledku
zaobchadzania s nim inym spdsobom, nez aky je potrebny na zistenie povahy, vlastnosti a
funk¢nosti tovaru.

Dal3ie informacie najdete v zakone o ochrane spotrebitel’a a/alebo v nagich VOP.



FORMULAR NA ODSTUPENIE OD KUPNE] ZMLUVY UZAVRETE]J NA DIACKU

V pripade, ze si zelate odstipit’ od kiipnej zmluvy uzavretej na dialku, prosim, vypliite a zaslite
tento formular.

Predavajuci:

TCM BOHEMIA s.r.o.

1C0: 037 90 037

so sidlom Narodni 339/11, Staré Mé&sto, 110 00 Praha 1 - Ceska republika
zapisana na Mestskom sude v Prahe, pod znackou siboru: C 237419

kontaktny e-mail pre spotrebitel'ov: info.sk@tcmbohemia.cz

Dodacia adresa: TCM BOHEMIA s.r.0., Miru 2065, 738 01 Frydek-Mistek

Kupujuci (spotrebitel’*¥)

Tymto oznamujem, Ze odstupujem od zmluvy na tento tovar:

- Datum objednania/datum Prijatia™® ... —————————————————————————,.

- Meno a priezvisko spotrebitel’a/SpotrebitelOV™ ... ssessseesssesesens

— Adresa spotrebitela/SPOtrebitelOV™ ... s sess s sanseees

(* Nehodiace sa preciarknite.)

(Spotrebitel: fyzicka osoba, ktora pri uzatvarani a plneni spotrebitel’skej zmluvy nekona v ramci
predmetu svojej obchodnej ¢innosti alebo inej podnikatel'skej ¢innosti)



